
渡辺達朗(専修大学商学部･大学院商学研究科教授）編著

中国・東南アジアにおける
流通・マーケティング革新

内なるグローバリゼーションのもとでの市場と競争

 白桃書房　2015.3.　10, 152p.

　本書は，中国・東南アジアにおける流通・マー

ケティングの革新を，プロジェクトチームが3年

間をかけて調査・研究した成果を取りまとめた

ものである。その副題にあるように，内なるグ

ローバリゼーションのもとでの市場と競争とい

う視点が本書の新しいところである。本研究は

現地の市場状況や競争構造の固有性，複雑性に

注目し，内なるグローバリゼーションから，市

場・消費者・規制，組織間関係，組織・戦略に

迫っている。

　まえがきで指摘しているように，日本の消費

財メーカー，卸売企業，小売企業は，中国の 3

～ 4級都市に参入し，投資拡大に踏み切るとこ

ろが存在する一方で，リスクヘッジ策として，ベ

トナムやインドネシアなど東南アジアでの事業

展開を本格化させている企業が増えている。こ

の問題背景が，本書の問題意識に強く反映し，中

国と東南アジアを同時に一冊で取り上げること

につながっている。そのために，本書は二部で

構成され，第一部は中国市場を対象にし，第二

部はベトナム，インドネシアと香港系のリー

ジョナル小売企業を取りあげている。

　第一部の中国編では，卸売，メーカーと小売

が主導するチャネル，大規模小売企業とメー

カー・卸売企業との取引関係，急成長するイン

ターネット小売企業，そして，外資系消費財メー

カーの代表であるP&Gのチャネル展開を取りあ

げて中国の流通チャネルの変化を分析している。

　第 1章では，中国の卸売流通の変化，とくに

改革により登場した大規模卸売商の現状，内資

系メーカーと外資系メーカーを代表する企業の

マーケティング・チャネル，大手（売上上位 10

社）の外資系と内資系の小売企業の経営状況を

分析した。

　第 2章では，大規模小売企業とメーカーや卸

売企業などのサプライヤーとの取引関係と取引

慣習に焦点を合わせ，大規模小売企業によるバ

イイングパワーの行使の実態，それに対する政

府の政策的対応を検討している。

　第 3章では，中国のインターネット小売企業

の急成長を支えるビジネスモデルの特徴と，

O2O ／オムニチャネル戦略の展開に注目しな

がら，実店舗をベースとするリアル小売企業と

の競争と融合の状況を検討している。中国にお

いてリアル小売が未成熟な状況にあるため，小

売業態の壁と流通チャネルの境界を突き崩す方

向に，日本よりもドラスティックに進展する可

能性があると指摘している。

　第 4章では，中国市場におけるP&Gの成長の

カギとなっているチャネル戦略の展開を，卸売

チャネル，顧客別チャネル，新しいチャネルと

いう三つの段階に分けて分析している。分析の

結果，中国市場においてP&Gの現地化があまり

進まず，90年代で成功した戦略で現在でも勝負

しようとしていることが明らかにされている。

　第二部では，東南アジア市場を対象にしてい

る。東南アジアの消費市場には，民族，言語，宗

教，生活習慣，食文化等を異にする多様な消費

者が存在するため，所得の水準や分散も異なる

フラグメント化された市場である。このような



東南アジアにおいて，食品・日用品小売市場で

の事業展開をしているリージョナル小売企業が，

第二部の分析の焦点である。

　第 5章では，ベトナムの小売市場に注目し，

リージョナル小売企業であるフランス系の

Casino グループ，香港を拠点にしているデイ

リーファームグループ，タイ企業であるＣＰグ

ループの事業展開を取りあげている。

　第 6章では，インドネシアの小売市場，とく

に食品・日用品小売市場の現状と特徴を記述し，

デイリーファームグループの事業展開を分析し

ている。

　第 7章では，中国以外のアジアから撤退した

カルフールやテスコなどと対照的に，東南アジ

アの食品市場で成功している，香港を拠点にし

ているデイリーファームグループの事業展開を

詳しく分析している。この企業の事例からは，現

地企業の買収による市場参入が一つの成功パ

ターンになっていることが明らかにされている。

　中国と東南アジア市場というリージョナル・

マーケットを取りあげた本書では，日本企業の

アジア市場に関する現状認識から出発している

が，第一部の分析焦点の多様性と対照的に，第

二部では食品・日用品小売市場で事業展開をし

ているリージョナル小売企業に分析の焦点を

絞っている。第一部のそれぞれの章を読むこと

で中国市場のある側面と最新の動向を理解する

ことができ，興味深い分析が随所に見られる。第

二部のアジア系小売企業のリージョナル市場で

の事業展開に関する記述と分析もこれまでほと

んど見られない新しさがある。

　全体を通して，内なるグローバリゼーション

のもとでの市場と競争という視点はそれぞれの

章でどのように反映されているのか，また，第

一部と第二部との関連性も，さらに言えば，リー

ジョナル小売企業の事業展開を内なるグローバ

リゼーションの全体においてどのように位置づ

けられるのかといった研究の新たな課題が，本

書を読んで見えてくるように思う。

 （神戸大学大学院経営学研究科教授　黄 磷）
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